Selvvurderingsskema til assertionsvurdering

Nar du er assertiv.

Tegn ring rundt om det, du vil veelge i de forskellige situationer:

1. Dusidder i et mgde, og nogle beder om din mening i et omdiskuteret spgrgsmal, som er
meget vigtigt for dig. Ville du:
a. Sige direkte, hvad du fgler?
b. Foretraekke at diskutere det efter mgdet?

c. Bekraefte, at | maske ikke er enige, fgr du giver dit syn pa sagen?

2. Du er pa restaurant med en kollega og opdager, at suppen er kold. Ville du:
a. For at vaere hgflig lade som ingenting?
b. Veerge dig mod at betale regningen?

c. Bede om at fa suppen byttet?

3. Duovervejer at sgge jobbet, som en kollega netop er sluttet i. Ville du:
a. Gaind til chefen og vise, hvad du har talent for?
b. Bede chefen om et mgde for at informere om din interesse?

c. Afvente til jobbet blev annonceret og sgge via de seedvanlige kilder?

4. Nar du kommunikerer med ledere pa et hgjere niveau, plejer du da at:
a. Veere enig med dem sa ofte som muligt?
b. Insistere p3, at der tages hensyn til din ekspertviden?

c. Diskutere og blive enige afhaengig af spgrgsmalets natur?

5. En af dine ansatte beder atter en gang om at matte ga tidligere pga. problemer
derhjemme. Ville du:

a. Sympatisere med ham, lade ham g3, trods det at | har en opgave, som haster?



b. Forklare, at selv om du forstar ham, ma du kunne stole p3a, at han er pa sin plads,
specielt i situationer, hvor der er behov for alle?

c. Afsla og sige, at det er sket for tit, og | netop nu har meget at lave?

6. En computerszlger virker overlegen og tror du mangler den specielle tekniske kunnen.
Ville du:
a. Neevne dine karakterer fra skolen og bede om at tale med hans chef i stedet?
b. Lade ham fortsaette, uden at sige noget, men derimod kgbe et andet sted?
c. Afbryde salgeren og sige, at du forstar, at mange kunder sikkert ikke forstar dette,

men...?

7. En kollega raber til dig. Ville du:
a. Sige, at du ser og hgrer, at han er vred, og at du gerne vil vide hvorfor?
b. Vente p3, at raseriet er overstaet?

c. Forsikre dig om, at han forstar, hvad du fgler, og rabe tilbage?

8. Du skal afskedige nogen. Ville du:
a. Forklare den gkonomiske situation og vilkarene for opsigelsen?
b. Undskylde, forklare vilkarene og spgrge, hvad han mener og fgler om situationen?

c. Give dem en skriftlig besked og undga eventuelle diskussioner og spgrgsmal?

9. En ven lytter ikke til, hvad du siger. Ville du:
a. Stoppe med at tale?
b. Tale hgjere for at fa opmaerksomhed?

c. Sige til ham, at det virker som om, han har tankerne et andet sted?

10. Du vil gerne tage din sidste ferieuge, inden feriedret er slut, men du har meget at lave.
Ville du:
a. Praesentere et forslag til nye jobrutiner sammen med feriegnsket?
b. Veere meget tydelig med din ret til at holde ferie?

c. Fortalle, at du er forberedt pa at aflyse din ferie, safremt det er ngdvendigt?



11. Du bliver tilbudt et job, som interesserer dig, men med en lavere Ign end du forventede.
Ville du:
a. Acceptere og veere glad for, at de valgte dig?
b. Forklare, at du troede, at jobbet var mere vaerd og minde om, hvad du kan bidrage
med?

c. Takke nej til tilbuddet og sige, at det er fuldkommen uacceptabelt?

12. Du gnsker at kgbe flere nye pc'ere, men szlgeren vil ikke give rabat. Ville du:
a. Forsta situationen og acceptere prisen, de tilbyder?
b. Sige, at selv om dette ikke er en stor ordre, vil der komme mange andre ordrer i
fremtiden?

c. Sige, at safremt du ikke far rabat, bliver der ingen ordrer?

13. Du er urolig, fordi du ikke har tilstraekkelig viden om et bestemt projekt. Ville du:
a. Finde en ekspert og bede om hjzlp?
b. Lade som ingenting og forsgge?

c. Sperge, hvorfor du har faet opgaven?

14. En leverandgr fakturerer dig to gange for et billigt produkt. Ville du:
a. Bestemme dig for at betale fordi belgbet er sa lille og pga. tidligere darlige
erfaringer med deres administrative system,?
b. Skrive til dem og vedlaegge al ngdvendig information og anmode om en hurtig
Igsning?
c. Straks ringe og fortzelle, hvor ineffektive de er og true med ikke at give dem flere

ordrer?

15. En opgave, du har delegeret, kommer tilbage med fejl. Ville du:
a. Forteelle, hvad som er forkert og anmode om, at det bliver lavet om?
b. Ikke sige noget og korrigere det selv?

c. Papege det, som er godt, og det, som behgver at blive forandret?



Pointskema

Spgrgsmal nr. SUBMISSIV ASSERTIV AGGRESSIV
1 B C A
2 A c B
3 C B A
4 A C B
5 A B C
6 B C A
7 B A C
8 B A C
9 A C B
10 C A B
11 A B C
12 A C B
13 B A C
14 A B C
15 B C A
SUM
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