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Forord

Den forste danske udgave af denne bog udkom i 1993 og var resul-
tatet af flere ars arbejde med etik og vardispergsmal i davaerende
Norsk Sosionomforbund og i International Association of Social
Workers (IFSW). Efter lanceringen af denne nye fagetiske model
har jeg erfaret, at mange faggrupper inden for social- og sundheds-
sektoren har vist stor interesse for den made at arbejde med etik
pé, som vi her havde udviklet. Metoden bestod af tre hoveddele:
(1) forseg pa at klarlegge verdigrundlaget for arbejdet, (2) syste-
matiske forseg pé at identificere etiske problemer og endelig (3)
en metodisk afvejning af verdikonflikter i den faglige praksis.

Modellen kunne jeg yderligere folge op i min doktorafthandling
ved Institutionen for socialt arbete ved Goteborgs Universitet,
hvor jeg disputerede i 1993 i kelvandet pa forskeruddannelsen.
Jeg vil takke International Federation of Social Workers, Norsk
Faglitterert Forfatterforbund og Institutionen for socialt arbete
ved Goteborgs Universitet, der har stottet mig under arbejdet
med denne bog. Der er desuden mange enkeltpersoner inden for
social- og sundhedssektoren og andre, bide i ind- og udland, jeg
vil takke for inspiration, hjelp og stette i mit arbejde.

Ved tilretteleggelsen af den danske udgave har jeg fiet nyttige
rad fra sygeplejerske Birthe Droschler, hgjskolelektor Ruth Bor-
rits og socialrddgiver Henrik Bachman. Jeg vil ogsd gerne takke
de studerende ved diplomuddannelserne ved de sociale hajskoler
i Kebenhavn og Odense, som jeg gennem mange ar har holdt
oplaeg for med udgangspunkt i bogen. De er kommet med mange
konstruktive udspil, som jeg har haft gleede af under arbejdet med
de foregiende danske udgaver. Jeg takker dem hermed alle for
hjzlpen!

Denne fjerde udgave har gennemgdet en mere dybtgiende re-
vision. Den indeholder et nyt kapitel om diskursetik. Mange data
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er opdateret, og indledningskapitlet er strammet og revideret som
folge af tilbagemeldinger fra undervisning og fra det praktiske
arbejdsliv. Cand.jur. Dorte Vennemose Buss har i stort omfang
bidraget til den opdatering, der er foretaget i denne udgave. Tak
ogsa til hende!

Det er gledeligt for mig som forfatter at opleve, at min bog
nu runder sit tolvte ar pd det danske marked. Det skyldes nok, at
forlaget har medvirket til hyppige revisioner, der har opretholdt
bogens aktualitet. Men det skyldes nok ogsi, at de nevnte revi-
sioner er baseret pd dialog med leserne. Jeg vil fortsat gerne hore
fra nye og gamle lzsere. Jeg kan kontaktes pd lingas@etikk.net
eller via min hjemmeside www.etik.net.

Holmestrand, februar 2005
Lars Gunnar Lingds



Indledning

Bogens mdlgrupper

Formalet med denne bog er at udvikle en verdiorienteret indfalds-
vinkel til fagetisk teenkning inden for social- og sundhedsarbej-
derfagene. Alle de mange social- og sundhedsarbejdere ude i det
praktiske liv har brug for lebende at drofte etik- og verdispergsmal,
og de udger den vigtigste malgruppe, hvad enten de nu leeser bogen
pa arbejdet, i fritiden eller som led i efter- og videreuddannelse.
Bogen indeholder en god portion vidensstof og stof om forskel-
lige grundlagsetiske sporgsmal og forskellige vaerdier og fagetiske
tilgange. Laseren vil nzppe vare i tvivl om, hvad jeg selv stér for,
men andres standpunkter har jeg sogt at gengive si loyalt som
muligt. Ud fra de erfaringer, der er indhestet med tidligere udgaver,
er bogen derfor egnet som pensum i grunduddannelserne. Bogens
forskellige dele kan bruges pa forskellige trin i disse uddannelser,
eventuelt som supplement til andre pensumbeger i emnet.

Bogen sigter ikke mod at erstatte mere fagspecifikke uddybnin-
ger. Det galder iszr inden for sundhedsfagene. Eksempelvis er de
specifikke biologiske og medicinske etikproblemer, der udspringer
af en revolutionerende udvikling inden for genteknologi og behand-
lingsmader, som spranger de traditionelle grenser mellem liv og
dad, blot i begranset omfang dreftet her. Men pa dette felt findes
der god litteratur, der uddyber det, jeg kun i en vis udstrekning
har droftet.

Bogen sigter heller ikke mod at erstatte generel moralfilosofisk
indferingslitteratur. I kapitel 1 behandler jeg dog definitioner og
korte droftelser af de forskellige retninger inden for etisk reflek-
sion. Det giver en tilstrekkelig introduktion til at forstd fremstil-
lingen i de folgende kapitler. I dette kapitel har jeg ogsd anbefalet
en del litteratur, som tager generelle moralfilosofiske problemstil-

linger op til behandling.
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Nir jeg har valgt en tvarfaglig milgruppe for bogen, er det ud
fra en erkendelse af, at mange af de vardi- og etikspergsmal, som
de forskellige faggrupper inden for social- og sundhedssektoren stér
foran, er fzlles. Meget af undervisningen er tvarfagligt orienteret.
Etikken er et omrade, hvor det er let at se det meningsfulde i at
udveksle erfaringer, viden og synsmider i et frugtbart og blom-
strende tvarfagligt samarbejde, sivel i uddannelsessammenhang
som i praktisk faglig sammenhang. Men det er ogsd et omrade,
hvor man hurtigt vil indse, at hvert enkelt fag har sine serlige
problemstillinger, som kan kreve andet og mere, end denne bog
bidrager med. For at repraesentanter for én faggruppe skal kunne
samarbejde med andre faggrupper, méi de have deres egen identitet
og deres eget videns- og handlingsfelt; i modsat fald har de ikke
meget at tilfore samarbejdet. Derfor kan der som allerede navnt
vare behov for bade fagspecifikke og praksisorienterede uddybnin-
ger af de problemstillinger, som denne bog tager op. Der findes
efterhinden mange boger pad markedet, der dekker behovet, og
jeg har selv bidraget med en del af dette stof i andre bager.

Etik og fagetik

Bogen er opdelt i tre dele. I forste del behandler jeg forskellige
etiske tenkemdder i moralfilosofien, med serlig vaegt pa diskurs-
etikken. Endvidere drefter jeg historiske aspekter ved udviklingen
af forskellige fagetiske retningslinjer samt regler og principper i
social- og sundhedsarbejderfagene. Jeg forseger her at vise, hvor-
ledes fagetik spiller sammen med faggruppernes forhold til sam-
fundet og samfundets ideologiske og verdimassige stromninger.
Sammenhzngen mellem fagetik og professionalisering udger et
centralt emne. Kritikken af den traditionelle fagetik bliver gen-
nemgiet, fordi der er meget at lere af den. Selv om denne kritik
kan virke nideslos, er det min hensigt at vise, at den traditionelle
fagetik ogsé har spillet en positiv rolle i fagenes udvikling, og at
den nye fagetiske vinkel, som er denne bogs zrinde, nappe havde
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vaeret mulig at udvikle uden at bygge pi den traditionelle fagetik
og kritikken af den.

Verdigrundlag

Bogens anden del beskzftiger sig med verdigrundlaget i social- og
sundhedsfagene. Hvad er en vardi? Hvilke verdier stir centralt?
Hvad er baggrunden for, at disse vardier er blevet centrale? Kapit-
lerne giver en relativt fyldig gennemgang af de verdier, som efter
min mening ber ligge til grund for alt arbejde med mennesker, der
soger hjzlp, eller som befinder sig i vanskelige situationer, hvad
enten det er inden for social- eller sundhedssektoren.

Vardierne har jeg fundet det rimeligt at inddele i mzil, ret-
tigheder og instrumentelle verdier. Malene omfatter verdier, man
sigter mod 1 arbejdet, for eksempel frigorelse fra undertrykkelse.
Rettighederne omfatter verdier, der setter grenser for hvordan
den enkelte og grupper i samfundet kan behandles, for eksempel
persondatalovens regler om behandling af felsomme oplysninger.
Bevidstheden om disse vardier bidrager til, at man som fagperson
udvikler sine grundleggende holdninger og sin verdibevidsthed.
Og det berorer det, som den norske filosof Hans Skjervheim kalder
den primere etik. Den vedrerer etiske handlinger, som er mal i sig
selv, havet over formélsrationelle kalkulationer. De instrumentelle
verdier er derimod knyttet til den sekundere etik, hvor blandt
andet bevidstheden om at bruge verdibaserede virkemidler for
at fremme et godt formal er adaekvat (Skjervheim 1992:167). Det
gelder for eksempel en vardi som brugerdeltagelse.

Endelig behandler jeg ogsé ansvarsprincippet, som indeberer,
at etiske valg uden et personligt ansvar er meningslose.

Alle disse verdier belyses med aktuelle eksempler fra social- og
sundhedssektoren.
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Fagetiske udfordringer

Tredje del handler om de udfordringer, problemer, dilemmaer og
vardivalg, social- og sundhedsarbejdere stir over for, og hvordan
disse kan afvejes. Ved at fokusere pé de interessemodsztninger, som
de forskellige aktorer i behandling og samvirke kan have i forhold
til hinanden, forseger jeg at drefte og eksemplificere, hvorledes
loyalitetskonflikter udgor en vigtig del af de fagetiske udfordringer.
Det er vigtigt at erkende, at harmonitenkningen ofte kan gore
det vanskeligt at fi gje pa etiske konflikter.

Et andet centralt omréide for fagetikken er social- og sund-
hedsarbejderes problemer med deres egen professionelle rolle,
for eksempel dobbeltrollen som hjzlper og kontrollant, og andre
rollekonflikter, der udspringer af selve arbejdsfunktionerne.

Etiske problemer og dilemmaer kan ogsd opstd af konflikter
mellem mil og midler 1 social- og sundhedssektoren. Her spiller
teknologiseringsniveau og organisering af arbejdet en vasentlig
rolle, blandt andet fordi organiseringen kan tilfore arbejdet skjulte
mal, og fordi teknologien i dag muligger brug af midler, der slorer
vigtige verdimassige sider af den faglige praksis.

Pa denne baggrund behandler jeg si, hvordan fagetiske kon-
flikter kan afvejes og bearbejdes. Mit udgangspunkt er, at en
regelorienteret fagetik hverken er praktisk mulig eller ideologisk
onskelig. Arbejdet med etiske konflikter bor i stedet ske gennem
en organisatorisk tilretteleggelse, som stimulerer den enkelte
fagperson til at bevidstgore sig om vardigrundlag, det vil sige
udvikle sin primare etiske bevidsthed. Desuden ber etikarbejdet
handle om at se, hvordan vardier kan komme i konflikt med hin-
anden 1 et konkret handlingsrum, hvor de forskellige konflikter
ma afvejes og soges lost, det vil sige at udvikle evnen til at bruge
en sekunder etik i den faglige praksis. Det personlige ansvar for
egne handlinger er ufravigeligt, men organiseringen og rammebe-
tingelserne for den enkelte er samtidig af stor betydning. Og dette
indebzrer etiske forventninger til fagforeninger, arbejdsledere og
politiske beslutningstagere som en del af den sammenhang, det
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faglige arbejde indgar i. Samtaler med kolleger og vejledning kan
vise sig at vaere en god indfaldsvinkel til en sidan bevidstgorelse
og til det vanskelige arbejde med at vzlge i konfliktsituationer.
Inspirationen fra diskursetisk tenkning prager min fremstilling
af denne problematik. Afsnittet om supervision er i forste rekke
beregnet pé efter- og videreuddannelsesniveau.

Til sidst giver jeg en grundskitse af en systematisk made at
arbejde med etiske problemer pa, hvor jeg soger at gore udogmatisk
brug af de bedste sider af moralfilosofiens forskellige retninger. En
flervinklet tilgang kan indebzre, at et valg foretages ud fra flere
hensyn, end hvis man for eksempel blot legger vagt pa sindelag eller
konsekvenser. Jeg lancerer i den forbindelse refleksionsmodellen
GODT, hvor G stir for Grundlagsverdier, O for Omstendigheder
og pavirkende faktorer, D for Deontologiske perspektiver og T
for Teleologiske perspektiver (disse begreber defineres i kapitel 1).
Her bliver ogsé linjerne mellem primar og sekunder etik trukket
op og anskueliggjort. Gennem den samlede eksemplificering i del
3 forseger jeg at vise, at en sidan systematisk tilgang kan fore til
stringent tenkning og velovervejede valg mellem handlingsalter-
nativer.

Etiske perspektiver i et nyt drbundrede

I et efterord skitserer jeg nogle perspektiver pa etisk fagudevelse ved
indgangen til det nye drtusinde, vi nu er inde i. Magt og afmagt vil
blive et vesentligt tema for fremtidens social- og sundhedssektor,
som det altid har varet det. Endvidere drefter jeg nogle aktuelle
etiske problemstillinger, der er oppe i tidens fagdiskussioner. Et
centralt emne er ogsa, i hvilken retning etikken og fagetikken vil

udvikle sig.






