6.8 Asymmetrisk information

Hidtil har vi antaget, at efterspargere og udbydere at et givet gode har samme information om godet,
ogsa kaldet symmetrisk information Men i mange situationer er dette netop ikke tilfeeldet. Typisk vil
udbyderen af godet have bedre information end den, der efterspgrger.

Antag fx brugtbilsmarkedet, hvor szlgeren af en brugt bil ved, om der er tale om en god eller en mindre
god bil. Det ved den potentielle kgber ikke. Det betyder faktisk, at de biler, der er til salg pa
brugtbilsmarkedet, overvejende tilhgrer den mindre gode del af bilmarkedet ogsa kaldet the lemon’
problemet.

6.8.1 Market for lemons
For at analysere dette lemon problem vil tage udgangspunkt i eksemplet i figur 6.15.

Figur 6.15 Asymmetrisk information
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Vi antager for simpelheds skyld at vi kan opdele brugtbilsmarkedet i gode brugte biler og darlige brugte
biler. | figur 6.15 er vist henholdsvis udbuddet af gode og darlige brugte biler (Ugoge biler 09 Udariige biler) 09
efterspargslen efter gode og darlige brugte biler (Egode biler 09 Edariige viler)-

Hvis der, som vi hidtil har antaget, er symmetrisk information i markedet vil der dannes prisen Pgoq pa
de gode brugte biler og prisen Pqaiig pa de darlige brugte biler. Vi ser, at der da i dette eksempel vil
blive handlet lige mange henholdsvis gode og brugte biler, nemlig maengden My.

Men lad os nu antage, at der er asymmetrisk information. Kaberne pa brugtbilsmarkedet ved ikke pa
forhand, om den bil, de kaber, er en god eller en darlig brugt bil. Da der i eksempelet vil vaere lige
mange gode og darlige brugte biler pa markedet safremt der havde vaere symmetrisk information, vil
efterspgrgerne efter brugte biler umiddelbart forvente, at der er 50 procents chance for at fa en god
brugt bil og 50 procents risiko for en darlig brugt bil. Brugtbilprisen vil derfor blive dannet som et
gennemsnit af prisen pa gode brugte biler (Pgoq) 0g prisen pa darlige brugte biler (Pganig) svarende til
|:)marked-

Men udbyderne af brugte biler, der jo har fuld information om netop deres brugte bil, vil selvfalgelig
tilpasse deres udbud til denne pris. Hvis de ikke kan fa en pris svarende til prisen under symmetrisk

" Its alemon betyder pa dansk et gode, der ikke er meget ved.



information, vil flere af dem ikke sazelge. Udbuddet af gode biler vil saledes falde til Mg i figur 6.15.
Udbuddet af darlige biler vil til gengaeld stige til Mp, da udbyderne af de darlige biler nu far en bedre pris
end under symmetrisk information. Den asymmetriske information pa brugtbilsmarkedet betyder
saledes, at der nu er flere darlige brugte biler pa markedet, end der er gode brugte biler.

Men efterhanden som kgberne af brugte biler erfarer, at der er flere darlige brugte biler, end der er
gode brugte biler pa markedet, sa vil prisen treekke i retning af prisen pa de darlige brugte biler. | figur
6.15 svarer det til, at prisen Pmarked dannes teettere pa Pganig end pé Pgoq. Det erillustreret i figur 6.16.

Figur 6.16 The lemons problem
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Dette prisfald pa de gode brugte biler betyder, at endnu flere udbydere af gode brugte biler bliver
utilfreds med prisen og derfor ikke laengere vil selge. Maengden af gode brugte biler pa markedet falder
derfor yderligere til M, i figur 6.16 der er lavere end Mg i figur 6.15.

Der bliver saledes feerre og feerre gode brugte biler pa markedet, hvor der efterhanden kun er de
darlige brugte biler - altsa lemon bilerne - tilbage. Dem vil der til gengaeld vaere flere af end under
symmetrisk information, idet prisen pa brugte biler Pmaked €r over prisen pa darlige brugte biler under
symmetrisk information Pganig, SOmM det fremgar af figur 6.16.

Vi kan saledes se, at asymmetrisk information pa markedet betyder, at darlige brugte biler sa at sige
presser de gode brugte biler ud af markedet, det sakaldte lemon problem.

6.8.2 Adverse selection

En anden udgave af samme problem kaldes for adverse selection. Adverse selection opstar saledes,
nar varer af forskellig kvalitet saelges til samme pris som fglge af asymmetrisk information i markedet.
Vi sa ovenfor, at det medfarte, at darlige brugte biler kommer til at udggre en forholdsmaessig stor del
af brugtbilsmarkedet. Mere generelt medfgrer adverse selection, at det i overvejende grad er de goder
med lavest kvalitet, der ender med at veere i markedet.

Saledes ville ens forsikringspraemier for alle fx pa kaskobilforsikringer’ medfgre, at det kun er de

2 Kaskoforsikring er en forsikring pa de skader, der sker pa bilen. Denne er ikke lovpligtig i modseetning en autoansvarsforsikring, der



forsikringstagere, der har stor risiko for skader, der gnsker at tegne en kaskoforsikring. For de gvrige vil
preemien veere for hgj i forhold til deres risiko for skade.

Nar feerre gnsker en kaskoforsikring vil forsikringsselskabet fa feerre praemieindtaegter. De vil derfor
veere ngdt til at saette preemierne op for at kunne deekke de skader, der forventes at opsta. Det ville
betyde, at endnu flere vil finde praemien for hgj i forhold til deres forventede risiko og derfor afsta fra at
have en kaskoforsikring. Det ville betyde endnu feerre praemieindtaegter til forsikringsselskabet, der
derfor igen ville vaere nadt til at haeve forsikringspraemien, og sddan kunne vi blive ved. Til sidst ville det
kun veere de bilister med starst risiko for skader, der har en kaskoforsikring.

For at deemme op for denne adverse selection inddeler forsikringsselskaberne kunderne i forskellige
gruppe med forskellig preemie, hvor preemien beregnes ud fra fx alder, hvor laenge man har haft
karekort, hvor i landet man bor, og den periode man har kart skadefri.

Ogsa kreditmarkedet vil vaere preeget af adverse selection i det omfang, alle kan opna kredit til den
samme rente. | det tilfaelde ville renten nemlig blive s& hgj, at det kun vil veere de mindst kreditveerdige
kunder, der gnsker kreditten. For at undgéd denne situation kreditvurderer pengeinstitutterne deres
kunder. Det geelder bade privatkunder og erhvervskunder, og jo bedre kreditvurdering kunden har, jo
lavere rente kan vedkommende alt andet lige lane til.

Derimod sker der typisk ikke kreditvurdering ved optagelse af de sakaldte forbrugslan, som man kan fa
i flere forretninger. Her kan alle 1ane til den samme rente, og det udmenter sig netop i, at det er de
mindst kreditveerdige kunder, der optager forbrugslanene, hvor renten til gengzeld er meget hg;.

6.8.3 Moral hazard

Et andet problem, der kan opsta som fglge af asymmetrisk information, er det sakaldte moral hazard
problem. Dette problem opstar, nar den ene part i en aftale via sin adfeerd pavirker betalingerne
parterne imellem.

Antag fx en person, der har en kaskoforsikring pa sin bil. Gar bilen i stykker betaler forsikringsselskabet
for reparationen eller eventuelt for en ny bil. | dette tilfeelde vil forsikringstageren maske kgre mere
uforsigtigt, end hvis han eller hun selv skulle betale for at udbedre eventuelle skader. Tilsvarende vil en
person med en tyveriforsikring maske ikke gare sa meget for at forhindre tyveri som en person uden en
tyveriforsikring. | begge tilfeelde taler man om moral hazard.

For at mindske problemet med moral hazard er der typisk en selvrisiko pd bade en kaskoforsikring og
en tyveriforsikring. Det vil sige, at forsikringstageren ogsa selv skal betale et vist belgb i tilfeelde af
tyveri eller skade pa bilen.

Moral hazard er dog ikke alene et problem pa forsikringsomradet. Det kan fx teenkes at virksomheder,
hvor en stor del af finansieringen sker via fremmedkapital i form af fx banklan, tager starre risici end
virksomheder, hvor en starre del af finansieringen kommer fra egenkapitalen og hvor de derfor selv ma
baere et eventuelt tab. | det hele taget er der risiko for moral hazard i alle tilfaelde, hvor andre end den,
der udfgrer handlingen, i stgrre eller mindre grad er med til at betale, hvis uheldet er ude. Moral hazard
betyder saledes, at den risiko, den enkelte laber, er stgrre, end hvis vedkommende selv skulle betale
for fx skaden pa bilen eller det stjalne ved et tyveri.

daekker de skader bilen forvolder pa andre ting eller andre personer. Se i gvrigt Biede, 2009.



